
 

20 de mayo de 2015 

El extracto de la tarjeta de crédito Energía de Pereira,  desde 

este mes de mayo  llega con su factura de energía. 

Facilidad, mayor información, mejor atención  y calidad en el servicio 

quieren brindar la Empresa de Energía de Pereira y el banco Colpatria a 

sus clientes, entregando el extracto de la tarjeta de crédito Energía de 

Pereira.  

De forma mensual, 

directamente con la factura 

de energía se entregará el 

extracto de la tarjeta de 

crédito a más de 7.800 

clientes que poseen este 

servicio.  

La tarjeta de crédito tiene 

los beneficios de: ser 

adquirido por un usuario con  

ingresos hasta de un salario 

mínimo, rotativo y con plazos de 6 hasta 48 cuotas; así como la facilidad 

de pagar por medio de la factura de energía eléctrica.  

Es importante resaltar que el servicio de la tarjeta de crédito, se cobra 

en la factura de la Empresa de Energía como un concepto por convenio, 

donde el valor o costo del producto que se compre con la tarjeta es 

independiente del servicio de energía eléctrica.  

La Empresa de Energía de Pereira y el banco Colpatria, realizaron 

inversiones tecnológicas para que  los clientes de la tarjeta de crédito 

Energía de Pereira reciban en sus hogares la información de: compras,  

el costo, número de cuotas, lugar de la compra, entre otros ítems; 

permitiendo de esta forma  que los  clientes no tengan que desplazarse 

al banco, a la Empresa de Energía o comunicarse a las líneas de 

atención para conocer esta información.  
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